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1. Tiivistelma

Elintarvikkeiden alkuperan jaljitettavyyteen,
avoimuuteen ja lapindkyvyyteen liittyvat
vaatimukset ovat jatkaneet maailmanlaajuista
kasvuaan viime vuosien aikana. Jaljitettavyyden
avulla yrityksillda on mahdollisuus tehostaa
toimitusketjun prosesseja, varmistaa
vastuullisuusvaitteiden paikkansapitavyys,
kasvattaa kotimaisten tuotteiden kysyntaa, tayttaa
lainsdaddannon ja sidosryhmien vaatimukset
seka torjua lisdantyneita elintarvikepetoksia ja
-vaarennoksia.

Jaljitettavyydella tarkoitetaan kykya jaljittaa jonkin
objektin kuten tuotteen tai sen ainesosan ja raaka-
aineen historiaa, sijaintia tai kasittelya ja kayttoa
koko toimitusketjussa. GS1-standardit tarjoavat
globaalin, seka toimialasta tai tuoteryhmasta
riippumattoman tavan kasitella ja jakaa
jaljitettdvyyden mahdollistavaa tietoa tuotteista,
transaktioista ja prosesseista.

Yhteiset ja standardinmukaiset toimintatavat
mahdollistavat koko toimitusketjun kattavan
jaljitettavyysratkaisun toteuttamisen. GS1-
standardeihin perustuva jaljitettavyysratkaisu
koostuu jaljitettavien tuotteiden seka niiden
toimitusketjuun liittyvien osapuolten ja sijaintien
yksildimisestd, tuotteen valmistukseen ja
toimittamiseen liittyvien tapahtumatietojen
automaattisesta tallentamisesta sekd tdman myota
syntyvan jaljitettavyystiedon jakamisesta.

Ensimmainen askel jaljitettavyyteen on
tuotteiden, osapuolten ja sijaintien yksildinti.

Jotta koko toimitusketjun kattava jaljitettavyys
voisi toteutua, tulisi kaikkien osapuolien kayttaa
yhtenevaisia yksildintitapoja. GS1-jarjestelma
tarjoaa mahdollisuuden yksildida tuotteita eri
tarkkuudella riippuen jaljitettavyystarpeista.
Jaljitettavyyden toteutumiseksi tulisi kayttaa
tuotteiden GTIN-koodien (Global Trade Item
Number) lisaksi vahintaan eratasoista yksildintia.
Jaljitettavyysratkaisussa on tarkeaa pystya
erottamaan my®&s eri toimijat, joilla on rooli
kyseisessa toimitusketjussa, seka tunnistaa ketjuun
liittyvat sijainnit. GS1-standardien mukaan toimijat
ja sijainnit yksildidaan GLN-numeroilla (Global
Location Number).

Jotta jaljitettavyystietojen hallinta olisi tehokasta,
tulisi erakohtaisten tietojen (erdnumero,
paivaystieto tms.) olla luettavissa tuotteen
viivakoodista tai muusta tunnisteesta. Nykyisin
vahittaistuotteissa kaytettavilld EAN-viivakoodeilla
tama ei ole mahdollista, mutta GS1-standardista
[6ytyy muita viivakoodityyppeja, jotka
mahdollistavat tallaisen tiedon automaattisen
lukemisen. Logististen yksikdiden koodeissa
erakohtaisia tietoja on kuljetettu jo pitkaan,

mutta vahittaistuotteiden osalta tama on viela
harvinaista. Terveydenhuollon alalla alykkaammat,
lisatietoja sisaltavat viivakoodit on otettu kayttdoon
esimerkiksi reseptiladkkeiden pakkauksissa ja myods
elintarviketuotteiden osalta on toteutettu kokeiluja
eri maissa.

The Global Language of Business
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GS1 on kehittanyt standardeja myds

tiedon jakamiseen tietojarjestelmien valilla.
Jaljitettavyyden kannalta olennaisin on
toimitusketjun tapahtumiin liittyvan tiedon
jakamiseen tarkoitettu EPCIS-standardi
(Electronic Product Code Information

Services). EPCIS-standardin avulla organisaatiot
voivat maarittaa jaljitettavyydelle yhteisen
vahimmaistason, jonka paalle kukin organisaatio
voi rakentaa omia, kauppakumppaniensa

kanssa yhteensopivia ratkaisuja. Kyse on siis
jarjestelmaéariippumattomasta jaljitettavyydesta ja
yhteisen mallin maarittdmisesta. Sen tarkoituksena
on antaa toimijoille jaettu nakyma toimitusketjussa
liikkuvien objektien kasittelysta, riippumatta siita
mita jarjestelmaa kukin organisaatio tdhan haluaa
kayttaa.

Elintarvikkeiden jaljitettavyyteen liittyvia hankkeita
ja hankesuunnitelmia on viime vuosina tehty seka
Suomessa etta maailmalla. Monet hankkeista ovat
vksittaisten toimijoiden pilotteja, mutta myos
laajempia hankkeita on ollut esilla. Standardoitujen
ja yhdenmukaisten toimintatapojen merkitys
korostuu, kun hankkeissa on mukana useampia
toimijoita. Esimerkiksi Ruotsissa elintarvikealan

ja paivittaistavarakaupan toimijoista koostunut
tydéryhma maaritti vuonna 2018 yhteisen
jaljitettavyyden vahimmaistason, jonka puitteissa
kukin osapuoli voi itse valita, miten he kayttavat
jaljitettavyytta koskevia tietoja ja kenen kanssa he
tietojaan jakavat. Tydryhma paatyi suosittelemaan
GS1:n yksildinti- ja jaljitettavyysstandardien
hyédyntamista pohjana, jonka paalle jaljitettavyytta
voidaan ryhtya rakentamaan.

Mahdollisuudet:

e Toimitusketjun prosessien tehostaminen
e Vastuullisuusvaitteiden tukeminen

* Kotimaisten tuotteiden kysynnan kasvu

e Lainsaadannon ja sidosryhmien
vaatimusten tayttaminen

e Elintarvikevaarennosten torjuminen
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Johdanto

Elintarviketuotanto on yksi maailman suurimmista teollisuudenaloista. Se on myés pirstoutunein

ja yksi monimutkaisimmista toimitusketjuista, jonka tuotanto on usein hajallaan ympari maailmaa.
Monimutkaisten toimitusketjujen kaikkia tuottajia ja valittajid on vaikea tunnistaa ja seurata. Tama
aiheuttaa kaikille tuotantoketjuun osallistuville epavarmuutta ja riskia.

2.1 Kaupan ja elintarviketeollisuuden keskustelutilaisuus 16.4.2019

GS1 Finland jarjesti 16.4.2019 tilaisuuden, jossa suomalaisia elintarviketeollisuuden ja
paivittaistavarakaupan yrityksia kokoontui yhteen keskustelemaan elintarvikkeiden
jaljitettavyydesta. Tilaisuuden tarkoituksena oli lisata tietoisuutta elintarvikealan jaljitettavyyden EU-
tasoisesta ja kansallisesta lainsdadanndstd, keskustella kaupan ja elintarviketeollisuuden tarpeista

ja hyoddyista yhteiselle jaljitettavyysratkaisulle seka luoda yhteinen ndkemys halukkuudesta ja
edellytyksista yhteisen jaljitettavyysratkaisun kehittamiselle.

Kuva 1. Tilaisuuteen osallistuneet yritykset

....................................................................................................................................................................................................... -

Yhteisen tahtotilan luominen

Kauppa Elintarviketeollisuus

KESKO @ z;??m

§ SOK A -
@ ‘Orkla

.......

— !ESGAMAR -
- Ysearoon

@1 Tilaisuuden fasilitointi

Finland

Tilaisuudessa paadyttiin siihen, ettd ennen mahdollista toimialan yhteista jaljitettavyyshanketta
tarvitaan lisatietoa sekd parempaa kokonaisndkemystéa jaljitettavyysratkaisujen etenemisesta.
Lisaksi haluttiin tietdd, miten globaalilla tasolla toimitaan, jotta saadaan tietoa ja ymmarrysta
hankkeen vaatimista edellytyksista seka vaatimuksista. GS1:n toivottiin tuovan toimialalle
lisatietoa jaljitettavyyteen liittyvistd GS1-standardeista seka esittavan olemassa olevia ratkaisuja
niiden kaytdsta kansainvaliselld tasolla ja siitd, miten ne voisivat olla hyddynnettavissd Suomessa.
Yhteenvetona koko toimialan jaljitettavyyden kehittdmisen kannalta kriittisimpinad huomioitavina
seikkoina nahtiin seuraavat asiat:

Jaljitettavyystiedon ja prosessin standardointi
Helposti hyddynnettavissa ja linkitettavissa olemassa oleviin prosesseihin ja jarjestelmiin

Yhteinen rajapinta lapi ketjun koko toimialalle

Uuden mallin pitaa soveltua ja skaalautua eri toimialoille

Tama dokumentti on tehty vastaamaan GS1:lle esitettyihin toiveisiin. Tassa luvussa kaydaan lapi
jaljitettavyyden, avoimuuden ja lapindkyvyyden lisddmisen motiiveita. Luvussa 3. kuvataan, miten
GS1-standardeja voidaan hyddyntaa jaljitettavyysratkaisujen toteuttamisessa. Kuvaus perustuu
GS1:n globaalin organisaation julkaisemaan Global Traceability Standard -dokumenttiin (GTS), joka
|6ytyy englanninkielisend kokonaisuudessaan osoitteesta:
https://www.gsl.org/standards/traceability
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Luvussa 4. pohditaan valmiuksia toimialan yhteiselle jaljitettavyysratkaisulle seka tarkastellaan
Suomessa esilla olleita jaljitettavyyshankkeita ja hankesuunnitelmia. Viidenteen osioon on koottu
esimerkkeja GS1 Finlandin tiedossa olevista muissa maissa toteutetuista jaljitettavyyshankkeista.
Luku 6. kuvaa erakohtaisten tietojen esittdmista viivakoodeissa ja sen merkitysta jaljitettavyyden
kannalta.

2.1 Jaljitettavyyden, avoimuuden ja lapindkyvyyden lisddmisen motiivit

2.2.1 Toimitusketjun tehostamiseen liittyvat mahdollisuudet

Hyvin toteutettu jaljitettavyys voi tarjota erilaisia mahdollisuuksia toimitusketjujen tehostamiseen,
kun tuotteiden ja logististen yksikdiden liikkeitd pystytdan matkan varrella seuraamaan
reaaliaikaisesti.

Esimerkiksi lohkoketjuratkaisut mahdollistavat reaaliaikaisen lapinakyvyyden toimitusketjun
kaikille osapuolille ja samalla turvaavat tietojen muuttumattomuuden, mika tarjoaa ketjun kaikille
osapuolille mahdollisuuden esimerkiksi

= tunnistaa pullonkauloja ja hukkaa prosesseissa

=  vahentdd manuaalista kasittelya ja virheita, erityisesti poikkeustilanteiden hallinnassa

=  parantaa tuotannon suunnittelua todellisen kysynnan mukaan ja vahentaa havikkia

=  parantaa varastonhallintaa. (Consumer Goods Forum Global Summit, 2019.)

Toiminnan tehostuminen puolestaan mahdollistaa lapimenoaikojen lyhentymisen, tuoreemmat
ainesosat, parempaa elintarviketurvallisuutta ja kayttdkustannusten pienentymisen.
Yhdistamalla 1oT (Internet of Things) -ratkaisuja, tarjoutuu mahdollisuus tarkkailla sensorien
valitykselld muun muassa tuotteen lampdtilaa toimitusketjun eri vaiheissa.

2.2.2 Vastuullisuusvaditteiden todentaminen

Yritykset ja viranomaiset tarvitsevat tavan, jolla he voivat varmistaa tuotteiden ja niiden

tuotannon vastuullisuuteen liittyvien vaitteiden paikkansapitavyyden. Tarkein tdhan motivoiva
tekijd on ongelmallisiin raaka-aineisiin ja kestamattdmiin kaytantdihin liittyvien riskien
vahentamisen tarve koko arvoketjussa. Tahan liittyvia tunnistettuja painopistealueita ovat muun
muassa ymparistdbongelmien torjuminen, luomutuotannon todentaminen, ihmisoikeuksien ja
tydskentelyolosuhteiden varmistaminen, laadunvarmistus, kolmansien osapuolten myéntamien
sertifikaattien verifioiminen, kuljetusolosuhteet lapi koko ketjun seka vastuullinen resurssien kaytto.

Nama haasteet ovat seurausta siirtymisestd globaaliin ja teolliseen ruuantuotantoon seka
monimutkaisiin maailmanlaajuisiin toimitusketjuihin. Ruoantuotannon kiihtyva keskittyminen
kehittyviin maihin sekd markkinoilla oleva paine mataliin hintoihin ja jatkuvaan saatavuuteen tekee
haasteista yhd monimutkaisempia ja kasvattaa tarvetta jaljitettavyydelle ja lapinakyvyydelle.
(Axfoundation 2019.)

2.2.3 Kotimaassa tuotettujen tuotteiden kysynnan kasvattaminen

Jaljitettavyyden parantaminen edistaa kotimaisten tuotteiden kulutusta. Kun alkupera voidaan
todentaa, se kannustaa kuluttajaa valitsemaan kotimaassa kasvatetun tai tuotetun elintarvikkeen.
Toisaalta jaljitettavyystiedon avulla voidaan myos viestia alkuperamaan laadukkaista raaka-aineista
vientimarkkinoilla ja kasvattaa nain niiden kysyntaa ulkomailla.

Maailmanlaajuisesti voidaan ndhda kaynnissa oleva liike kohti yha paikallisempaa hankintaa ja
ostamista. Kun yha useammat kuluttajat vaativat paikallisia, vastuullisia, luonnonmukaisesti
tuotettuja ja geenimanipuloimattomia tuotteita, jaljitettavyys on ainoa tapa todistaa, ettd tuotteet
vastaavat naihin vaatimuksiin (Fisher 2015.)

2.2.4 Lainsdadannon tarpeet ja vaatimukset

Kestavan kehityksen, tuotteiden laatua ja terveellisyyttd koskevien kansallisten tai kansainvalisten
lakisaateisten vaatimusten tai ohjeiden noudattaminen ohjaa yrityksia kehittamaan myos
tuotteidensa jaljitettavyyttd. Esimerkiksi Euroopan komission lainsadadanndn mukaan jokaisella
eurooppalaisella on oikeus tietda, miten heidan kuluttamansa elintarvikkeet on tuotettu ja miten
niitd on prosessoitu. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 178/2002 mukaan
ruuan tulee olla jaljitettavissa kaikkien tuotanto-, prosessointi- ja jakelutasojen lapi.

© 2019 GS1 Finland Oy Sivu 5
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2.2.5

2.2.6

The Global Language of Business

Sidosryhmien paine

Kuluttajat, kansalaisjarjestot, valtiovalta, tavarantoimittajat ja ostajat vaativat yha enemman
avoimuutta tuotteiden ja materiaalien alkuperasta seka olosuhteista, joissa niita tuotetaan ja
kuljetetaan. My&s kuluttajat vaativat nykyisin yha nopeammin saatavilla olevia, luotettavia
tietoja tuotteista ja sosiaalinen media korostaa tata entisestaan. Tasta seuraa se, ettd yritykset ja
brandit ovat yha alttiimpia ulkoiselle paineelle ja niiden on ndhtdvd enemman vaivaa maineensa
suojelemiseksi ja kiinnitettava tarkempaa huomiota koko toimitusketjunsa toimintaan. Taman
seurauksena kauppakumppanien keskindisen yhteistydn tarve toimitusketjun hallinnassa on
kasvanut entisestdan (Axfoundation 2019.)

Elintarvikepetokset

Elintarvikepetos on méaéaritelty toimeksi, jolla muutetaan, vaarennetdan, merkitdan virheellisesti,
tai korvataan elintarvikkeet kaikissa elintarvikeketjun tiloissa. Se voi tapahtua raaka-aineessa,
ainesosassa, lopputuotteessa tai elintarvikkeen pakkauksessa.

Taloudellisten tappioiden lisaksi elintarvikepetokset aiheuttavat muun muassa julkisiin
saantelyjarjestelmiin kohdistuvaa luottamuksen menetysta, vaikuttavat kansanterveyteen ja voivat

johtaa myds kuluttajien brandeihin kohdistuvan luottamuksen menettadmiseen. Globaaleissa,

monimutkaisissa elintarvikeketjuissa petosten 16ytadminen on hankalaa, koska paikalliset markkinat
ovat riippuvaisia tuontimaiden elintarviketurvallisuusjarjestelmista (Axfoundation 2019) Ruokaan
liittyvien vaarennys- ja huijaustapausten on laskettu maksavan toimialalle vuosittain jopa kymmenia
miljardeja euroja maailmanlaajuisesti (Johansson ym. 2019).

Lapinadkyvyyden parantamista jaljitettavyydelld voidaan lahestya sellaisella tuotteella tai
tuotekategorialla, johon liittyy erityistd kiinnostusta loppuasiakkaan nakdkulmasta ja/tai siihen liittyy
kestavan kehityksen tai vastuullisuuden haasteita. Samalla voidaan parantaa myds toimitusketjun
tehokkuutta.

o Bt =6l
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GS1-standardit jaljitettavyydessa

Jaljitettavyys on kykya jaljittaa jonkin objektin (esim. tuote tai raaka-aine) historiaa, sijaintia tai
kasittelya ja kayttda. Tuotetta tai palvelua tarkasteltaessa jaljitettavyys voi liittya

e tuotteiden ja raaka-aineiden alkuperaan
* niiden kasittelyhistoriaan
e jakeluun ja sijaintiin toimituksen jalkeen.

GS1:n keskittyy jaljitettavyydessa avoimien standardien kayttdédn toimitusketjujen lapindkyvyyden
parantamiseksi. GS1-standardit ovat maailmanlaajuisessa kaytdssa, mika antaa laajan ja turvallisen
pohjan liittdd omat toiminnot ndiden avoimien standardien paalle.

Tassad dokumentissa oletetaan, etta kullakin organisaatiolla on omat tavoitteensa
jaljitettavyysratkaisujen kehittdmiseen ja eri osapuolten jaljitettavyystietojen hyddyntamiseen
liittyvat nakdkulmat voivat poiketa toisistaan huomattavastikin. Voidakseen hyotya
jaljitettavyystiedoista, jokaisen yksittdisen organisaation tulee kuitenkin varmistua, ettd heidan
jarjestelmansa ovat yhteentoimivia muiden samaan toimitusketjuun kuuluvien organisaatioiden
jarjestelmien kanssa.

GS1-standardit ovat toimialasta ja tuoteryhmasta riippumattomia. Niitd voidaan soveltaa monien
eri toimialojen, kuten esimerkiksi elintarvike- ja paivittaistavarakaupan, vaatteiden, lddkkeiden

ja terveydenhuollon valineiden seka rakennusalan tuotteiden toimitusketjuissa. Lisaksi ne

ovat teknologiasta riippumattomia, eli niitd voidaan hyddyntaa eri teknologioilla toteutetuissa
jarjestelmissa.

Yhteentoimivuuden ja standardien tarve

Jaljitettavyysratkaisun on tuettava eri sovelluksia ja kayttdtapoja, jotka vaihtelevat esimerkiksi
riskienhallinnasta toimitusketjun tehokkuuden kasvattamiseen, saantelyyn vastaamiseen, toiminnan
kestavyyden osoittamiseen ja kuluttajien luottamuksen tai brandin eheyden vahvistamiseen.

Ratkaisun tulisi olla mukautuva, silla jaljitettavyyteen liittyvat tarpeet voivat muuttua ajan kuluessa.
Sen tulisi hyddyntda mahdollisimman paljon hyvaksi havaittuja, yrityksilld jo ennalta kdytdssa olevia
teknologioita (esim. logistiikan lavalaput, viivakoodinlukijat). Ratkaisun tulisi olla my6s helposti
integroitavissa seka uusien yrityksen sisadisten jarjestelmien etta ulkoisten kauppakumppanien
jarjestelmien kanssa. Jarjestelmad, joka on rakennettu vain sisdisten jaljitettavyystarpeiden pohjalta,
ei valttamatta ole yhteensopiva muiden toimitusketjun osapuolten jarjestelmien kanssa, mika tekee
koko ketjun kattavasta jaljitettavyydesta mahdotonta. Varmistaakseen yhteentoimivuuden lapi koko
toimitusketjun, organisaatioiden pitéisi rakentaa jarjestelmansa yhteisten ja avointen standardien
pohjalta. Kuva 2. havainnollistaa yhteisten standardien merkitysta tiedon tallentajien ja tiedon
hyddyntéjien nakdkulmasta.

Toimijoiden

Kuva 2. Toimijoiden omat ratkaisut verrattuna alan yhteiseen ratkaisuun
omat ratkaisut

Alan
yhteinen ratkaisu
Tiedon Tiedon Tiedon Tiedon

tallentajat hyédyntajat tallentajat hyodyntajat

Ratkaisu
ABC

tai

GS1
EPCIS-
standardi
_ : _

HUOM! Tama ei tarkoita sita. ettd kaikkien toimitusketjun jdsenten tarvitsisi kdyttda samaa
jarjestelmad, mutta kaytettavien jarjestelmien pitaisi tukea standardinmukaisessa muodossa

esitettya dataa.
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The Global Language of Business

Jaljitettdvyystiedon ldhteet

Toteutuakseen jaljitettavyys vaatii laadukasta, luotettavaa ja ajantasaista tietoa toimitusketjusta.
Jaljitettavyystieto koostuu kolmesta eri tiedon lahteesta eli Master Datasta, transaktiodatasta ja
tapahtumadatasta. Organisaatiot kasittelevat naita tietoja usein eri jarjestelmissd, mutta yhdessa ne
muodostavat kokonaisuuden, jota tarvitaan jaljitettavyyden mahdollistamiseksi.

* Master Data: Master Datalla tarkoitetaan koko organisaation eri jarjestelmissa ja prosesseissa
kaytettavaa yleista liiketoimintatietoa.

* Staattinen Master Data tarkoittaa tyypillisesti tietoa, jolla kuvataan tuotteita, osapuolia,
paikkoja ja muuta omaisuutta.

e Toimitusketjun suhteisiin liittyvé Master Data tarkoittaa tyypillisesti tietoa, jolla kuvataan
organisaation toimitusketjun kumppaneita (esim. tavarantoimittajia ja asiakkaita). Kun
tallainen tieto on linkitetty yli organisaatioiden rajojen, voidaan muodostaa kuvaus koko
toimitusketjusta, sen alusta loppuun. Kun tédhan tietoon yhdistetaan laadullista dataa
esimerkiksi osapuolten sertifikaateista, organisaatiot voivat saada tietoa muun muassa
toimitusketjun ympéaristoystavallisyydesta, eettisyydesta tai turvallisuudesta.

* Transaktiodata: Transaktiodataa tallennetaan erilaisten liiketoiminnan tapahtumien, kuten
omistuksensiirtojen (esim. tilaukset, laskut) tai toimitusten (esim. toimitussanoma) tuloksena.
Transaktiodataa syntyy esimerkiksi sahkoisessa tiedonvaihdossa (EDI) ja luettaessa viivakoodeja
kassapisteilla.

* Tapahtumadata: Tapahtumadatalla tarkoitetaan tietoa sellaisten liiketoimintaprosessien
vaiheiden toteutumisesta, joissa kasitelldan fyysisia tai digitaalisia objekteja. Jokaisen tapahtuman
yhteydessa kerrotaan, etta mitka objektit liittyivat tapahtumaan, milloin se tapahtui, missa objektit
olivat ennen tapahtumaa, missa ne tulevat olemaan sen jalkeen ja miksi (mihin prosessivaiheeseen
tapahtuma liittyy). Muusta datasta poiketen, tapahtumadataa tallennetaan usein nimenomaan
l[apinakyvyys- ja jaljitettavyystarkoituksiin. Tapahtumadata tallennetaan usein lukemalla
viivakoodeja tai RFID-tunnisteita (Radio Frequency IDentification).

Kuva 3. Jéljitettdvyystiedot ldhteet

Tuotanto, toimitukset,

Tapahtumatiedot vastaanotto..
Transaktiotiedot Tilaukset, tomflplstelden
transaktiot...
Jaljitettavyysdata
Asiakas- ja toimittajatiedot...
Master data

Staattiset tiedot tuotteista,
paikoista ja omaisuuserista...

Jaljitettavyysratkaisut

Jaljitettavyysratkaisuilla tarkoitetaan tassa yhteydessa menetelmia ja tapoja, joilla toimijat hallitsevat
jaljitettavyytta toimitusketjuissaan. Yksinkertaistetusti sanottuna jadljitettdvyysratkaisu varmistaa sen,
ettd tuotteita voidaan seurata toimitusketjun kaikissa vaiheissa ja jaljittaa niiden alkupera. Jos valmis
tuote on ainesosien tai eri tuotteiden yhdistelyn ja prosessoinnin seurausta, jaljitettavyysratkaisun
avulla tunnistetaan mista nama tulevat ja missa vaiheessa mikakin toimenpide tapahtui.

Yksittaiset toimijat kayttavat jaljitettavyysratkaisuja lisatékseen lapinakyvyyttda omassa
organisaatiossaan, jakaakseen syntyvaa tietoa kauppakumppaneilleen toimitusketjun molempiin
suuntiin seka edistadkseen koko ketjun jaljitettavyytta. Jaljitettavyysratkaisujen yleisin kayttétarkoitus
on viallisten tai vaarallisten tuotteiden tunnistaminen ja I6ytédminen niiden poistamiseksi myynnista.
Kun takaisinveto on mahdollista suorittaa nopeasti ja kohdistetusti, voidaan parantaa kuluttajien
turvallisuutta ja luottamusta brandiin seka vahentaa takaisinvedosta yrityksen kannattavuudelle ja
maineelle koituvaa vahinkoa.
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Jaljitettavyystietoa voidaan kuitenkin hyddyntdd moneen muuhunkin kayttdtarkoitukseen kuin vain
takaisinvetoihin. Jaljitettavyysratkaisun avulla voidaan muun muassa varmentaa, etta tuotteessa
on jokin kuluttajille tarkea ominaisuus ja kommunikoida se heille. Esimerkiksi tuotteiden viennissa
voidaan todentaa puhtaiden raaka-aineiden alkupera ja hyddyntaa tietoa markkinoinnissa.
Maailmalla jaljitettdvyystietoa kaytetdan yhd enemman myds tuotevadrenndsten myynnin
estamiseen.

Jaljitettavyysratkaisun osat

Kokonainen jaljitettavyysratkaisu koostuu seuraavista osista:

1. Jaljitettavien asioiden, osapuolten ja paikkojen yksiléiminen, merkitseminen ja
maarittdminen

2. Jaljitettavan asian liikkeiden ja siihen liittyvien tapahtumien tunnistaminen ja tallentaminen
viivakoodin tai muun tunnisteen lukemisen kautta

3. Jaljitettavyystietojen tallentaminen ja jakaminen, joko sisdisesti tai toimitusketjun
osapuolten valilla

Organisaatiosta ja sen koosta riippuen, jaljitettavyystietoja voidaan kasitelld useammissakin eri
tietojarjestelmissa, jotka tulee huomioida jaljitettavyyskokonaisuutta suunniteltaessa.

Kuva 4. Yritysten jdrjestelmét ja rajapinnat

* Tilausten hallinta
* Tuotantoprosessien hallinta
Yritysten * Varastonhallinta
jarjestelmat * Toimitusten hallinta

* Automaattinen tiedonkeruu
Etiketointi / tulostus
* B2B-rajapinnat (EDI, API)

Rajapinnat

Yhteentoimivien jdljitettavyysratkaisujen avaintekijat

Edistyneimmat jaljitettavyysratkaisut ovat yhteentoimivia kauppakumppaneiden kesken. Tama
tarkoittaa sitd, ettd toimitusketjun jokaisessa vaiheessa tietojen kuvaamiseen kaytetdan yhteista
“kieltd”, joka mahdollistaa tuotteen ja sen sisaltdmien ainesosien koko historian kattavan kuvan
muodostamisen. Jaljitettavyys on haaste, joka koskee toimitusketjun kaikkia osapuolia. Taman
vuoksi toimijoiden valinen yhteistyd, toiminnan yhdenmukaistaminen ja yhteisen pohjan luominen
on valttamatdnta yhteisen haasteen ratkaisemiseksi.

Koko toimitusketjun kattavan ratkaisun toteuttamiseen tarvitaan yhteisia standardeja. Avoimet
toimitusketjun standardit mahdollistavat eri toimijoiden valisen yhteensopivuuden, silla ne luovat
vhteiset saannot asioiden yksildinnille, tunnistamiselle seka niihin liittyvan tiedon jakamiselle

ja kaytolle. GS1:n standardijarjestelma muodostuu joukosta toisiinsa kytkeytyvia globaaleja
standardeja, joita kayttamalla toimitusketjuista voidaan tehda lapindkyvampia tuotteisiin, osapuoliin,
sijainteihin, kayttdomaisuuteen ja palveluihin liittyvan tiedon tallentamisen, tunnistamisen ja
jakamisen kautta.

GS1-jarjestelmaa kayttamalla yritykset ja muut organisaatiot voivat yksildida seka fyysisia asioita,
kuten tuotteita, toimipaikkoja ja logistisia yksikdita ettd aineettomia asioita, kuten yritysten valisia
palvelusuhteita. Kun yksiléinnin lisaksi kdytetdaan yhtenevaisia tiedon keraamisen ja jakamisen
menetelmia, voidaan yksildityihin asioihin yhdistaa toimitusketjun osapuolten niista tarvitsemaa
tietoa. GS1-jarjestelma tarjoaa organisaatioille standardoidut menetelmat tuotteiden ja sijaintien
yksildivaan numerointiin, ndiden numeroiden liittdmiseen viivakoodeihin tai RFID-tunnisteisiin seka
niihin liittyvan tiedon sahkdiseen jakamiseen organisaatioiden valilla.
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3.4.1 Objektien, osapuolten ja sijaintien yksiléinti

Tuotteiden yksildinti

* Minka tahansa jaljitettavyysratkaisun keskitssa on jaljitettavien asioiden yksildinti. Jotta koko
toimitusketjun jaljitettavyys voisi toteutua, tulisi kaikkien sen osapuolten kayttda yhtenevaisia
yksildintitapoja. GS1-jarjestelma tarjoaa mahdollisuuden yksildida tuotteita eri tarkkuudella
jaljitettavyystarpeista riippuen. Jaljitettdvien asioiden yksildéimisessa voidaan erottaa kolme tasoa:

Taulukko 1. Tuotteiden yksilSéinnin tasot

Yksildinnin taso  Yksiléinnin avain Kommentit
Tuotetaso GTIN = Global Trade Item | Kaikki saman valmistajan samanlaisen tuotteen yksilét on
Number merkitty samalla numerolla ja viivakoodilla.

Tietojarjestelmat pystyvat naiden numeroiden perusteella erot-
tamaan toisistaan erilaiset tuotteet, mutta eivat saman tuotteen
eri yksiloita.

Tama on tyypillisesti edullisin merkintatapa, silla viivakoodit
voidaan lisatd pakkaukseen massana jo sen muun ulkoasun
tulostamisen yhteydessa.

Erataso GTIN + eranumero Kaikki tiettyyn eraan kuuluvat saman tuotteen yksilét merkitaan
samalla tavalla.

Tietojarjestelmat pystyvat erottamaan toisistaan erilaiset tu-
otteet seka samanlaiset, mutta eri valmistuseriin kuuluvat
tuotteet, mutta eivat saman tuotteen samaan eraan kuuluvia

yksilgita.
Yksilokohtainen GTIN + sarjanumero* Jokainen yksil6 samanlaisesta tuotteesta merkitaan uniikilla
taso sarjanumerolla, jolloin GTIN-koodin ja sarjanumeron yhdistelma

on globaalisti uniikki tunniste tietylle tuotteen yksildlle, eika
samaa tunnistetta ole millaan toisella fyysisella objektilla koko
maailmassa.

*Yhdistelma tunnetaan myos lyhenteella SGTIN (Serialised Global Trade Item Number)
Osapuolten ja sijaintien yksiléinti

Misséd tahansa jaljitettavyysratkaisussa on tarkeaa pystya erottamaan eri toimijat, joilla on rooli
kyseisessa toimitusketjussa. Toimitusketjuun kuuluvia osapuolia voivat olla esimerkiksi valmistaja,
jakelija ja vahittaiskauppa. Jotta jaljitettavyyttad voidaan ymmartaa kokonaisuudessaan, on
valttamatonta tietda, mitka toimijat olivat mukana toimitusketjussa ja mika oli niiden suhde toisiinsa.
Jaljitettavyyteen liittyva sijainti on fyysinen alue, jossa jaljitettava asia sijaitsi ja jossa jokin siihen
liittyva prosessivaihe toteutui. T&ma voi olla esimerkiksi tuotantolaitos, varasto tai myymala - tai
tarvittaessa jopa tietty huone tai hyllypaikka naiden sisalla.

Osapuolet ja sijainnit voidaan yksildida GS1:n GLN-numerolla (Global Location Number).
Osapuolten yksildintiin kaytetdan usein OVT- tai y-tunnuksia. GLN-numeron etu verrattuna OVT-

ja y-tunnisteisiin on se, ettd se perustuu globaaliin standardiin, ja on siten maailmanlaajuisesti
muodoltaan yhtendinen. Sen lisaksi GLN-numerot mahdollistavat toimipaikkojen ja sijaintien
yksildinnin niin tarkalla tasolla, kuin milloinkin on tarpeen. Yhdella yrityksella on kaytdssaan vain yksi
y-tunnus, mutta siihen voi liittya useita GLN-numeroita.

Taulukko 2. Osapuolten ja sijaintien yksiléinti

Yksildinnin avain (lyhenne) Nimi kokonaisuudessaan Yksiloitavan tiedon tyyppi

GLN Global Location Number Sijainnit, toimipaikat, osapuolet
Global Location Number + laajen- Toimipaikan sisdiset sijainnit
nustunnus (huoneet, hyllypaikat yms.)

GLN-numeroita voidaan muodostaa samasta GS1-yritystunnisteesta, josta tehdaan tuotteiden
GTIN- koodeja. Useimmilla paivittaistavarakaupan ja elintarviketeollisuuden yrityksilla on jo
kaytdssaan oma GS1-yritystunniste. Yleisin GS1-yritystunniste sisaltdd 1000 GTIN-koodia ja saman
maaran GLN-numeroita.
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Automaattinen tunnistaminen (AIDC, Automatic Identification and Data Capture)

Jaljitettavien tuotteiden merkitseminen riippuu kaytettavasta yksildinnin tasosta. Erdkohtaisessa

ja sarjanumeroon perustuvassa yksildinnissa merkintdihin tarvitaan dynaamista tietoa kuten
eranumeroa tai sarjanumeroa. Sen takia viivakoodeja ei voida sisallyttaa pakkauksen designiin, vaan
viivakoodit voidaan lisdta vasta siind vaiheessa, kun tuote on pakattu ja nama tiedot ovat selvilla.
Dynaamisen tiedon lisdaminen viivakoodiin vaikuttaa tulostus- ja pakkausprosesseihin. Perinteisesti
vahittaistuotteissa on kaytetty kassapisteilla tapahtuvaa lukemista varten EAN-viivakoodia, jonka
ainoa mahdollinen tietosisaltd on tuotteen GTIN-koodi.

Kasvavien tuoteturvallisuus- ja tuotetietovaatimusten myodtd myds muunlaista tietoa halutaan
sisallyttaa kuluttajatuotteiden viivakoodeihin, jolloin tarvitaan uudenlaisia, lisatietojen ilmoittamisen
mahdollistavia viivakoodeja. Era- ja sarjanumeroiden lisaksi esimerkiksi tuotteen viimeinen
kayttdpaiva tai parasta ennen -paivays voidaan haluta lukea automaattisesti suoraan viivakoodista.

Viivakoodin, valmistettujen tuoteyksildiden ja niihin liittyvien tietojen asianmukainen kytkenta on
avainasemassa. Dynaamisen datan esittdminen myyntierdtason merkinndissa on lisdantynyt ja
viime vuosien aikana eri maissa on pilotoitu dynaamista tietoa sisdltavien viivakoodien kayttda
myos vahittaistuotteilla. Logististen yksikdiden viivakoodit ovat jo aiemminkin perustuneet

GS1:n SSCC-koodiin. SSCC (Serial Shipping Container Code = Sarjatoimitusyksikkdkoodi) on
standardimuotoinen, tietyn toimitusyksikdn yksildiva tunnistenumero, joka voi sisaltda dynaamista
tietoa. Logistisen yksikdn merkinnat (lavalaput) tulostetaan yksikdn pakkaamisen yhteydessa, jolloin
varmistetaan yksikdn, sen lavalapun ja siihen liittyvan datan vélinen kytkenta.

Taulukko 3. GS1-viivakoodityypit

GS1-viivakoodit, jotka tukevat vain GS1-viivakoodit, jotka voivat sisaltaa

GTIN-koodeja (ei muita avaimia tai mita vain GS1-avaimia ja lisatietoja
lisatietoja)

1D-symbolit EAN/UPC, ITF-14, GS1 DataBar (laa- | GS1-128, GS1 DataBar (laajennet-
jentamaton) tu)

2D-symbolit GS1 QR-koodi, GS1 DataMatrix

Luvussa 6. kerrotaan tarkemmin dynaamisten lisatietojen (esim. erdkohtaiset tiedot)
sisallyttamisesta viivakoodeihin.

Tarkeimmat automaattiseen tunnistamiseen liittyvat kysymykset ovat:
1. Mitd prosessivaiheita halutaan tunnistaa?
2. Mika on kustannustehokkain tapa kerata ja tallentaa prosessivaiheiden dataa?

Yleensa ensimmainen askel on logististen yksikdiden viivakoodien lukeminen tuotteiden
vastaanotossa. Muita prosessivaiheita, joissa tunnistamista tarvitaan ovat varastointi, kerddminen,
pakkaaminen, lahetys, kuljetus ja myynti. Tunnistaminen tapahtuu erilaisten kiinteiden tai
kannettavien lukijoiden ja nykyisin yha useammin my®ds mobiililaitteiden avulla.

Jaljitettavyystiedon jakaminen

Puhuttaessa tiedon jakamisesta, on tarkeaa erottaa tietosisalldt erilaisista tiedon jakamisen tavoista.
Tietosisaltdjen ndkdkulmasta GS1-standardit liittyvat kolmeen tiedon kasittelijdiden toisilleen
jakamaan kategoriaan:

¢ Master Data on reaalimaailmaa kuvailevaa tietoa yksildidyista asioista (esim. tuotetiedot,
osapuolitiedot ja tiedot fyysista sijainneista).

¢ Transaktiodata, joka koostuu kaupankayntitapahtumien tiedoista, jotka kdynnistavat tai
vahvistavat jonkin liiketoimintaprosessiin liittyvan toiminnon.

¢ Tapahtumadata, jolla tarkoitetaan toimitusketjussa tapahtuvaa tuotteiden ja muiden fyysisten
tai digitaalisten objektien kasittelya koskevaa tietoa. Data koostuu tapahtumista, jotka
kuvaavat yhteen tai useampaan GS1-standardin mukaisesti yksildityyn objektiin liittyvia
lilketoimintaprosessin vaiheita. Yksittainen tapahtuma kuvaa jonkin tietyn vaiheen toteutumista
lilketoimintaprosessissa ja yhdessa naistd muodostuu yksityiskohtainen kuvaus koko prosessista.
Kun kaikki tarvittavat tapahtumat on dokumentoitu, on taman tiedon avulla mahdollista seurata
ja jaljittaa tuotteita lapi koko toimitusketjun.
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GS1-standardeissa sovellettavat tiedon jakamisen menetelméat voidaan jakaa karkeasti kahteen
ryhmaan:

¢ Push-menetelmat, joissa yksi osapuoli siirtda yksipuolisesti tietoa toiselle ilman tdman etukateen
tekemaa kyselya. Push-menetelmat voidaan jakaa edelleen kolmeen alaluokkaan seuraavalla
tavalla:

¢ Kahdenvélinen siirto, jossa osapuoli siirtda datan suoraan toiselle osapuolelle.

e Julkaisu/kysely, jossa osapuoli siirtaa tiedon tietopankkiin tai tietovarastoon, josta se
jaetaan eteenpain sellaisille tahoille, jotka ovat osoittaneet olevansa siita kiinnostuneita
tekemalla sitd koskevan kyselyn. Esimerkiksi GS1 Finlandin Synkka-palvelu toimii talla
menetelmalla.

e [3hetys, jossa osapuoli julkaisee tietoa johonkin julkisesti saatavilla olevaan tunnettuun
paikkaan, kuten www-sivulle, josta kiinnostuneet tahot voivat hakea sita. Tama ei
valttamatta tarkoita, etta tieto olisi avoimesti kaikkien saatavilla, vaan se voi olla
salauksen tai tunnistautumisen takana.

e Pull-menetelmat, joissa yksi osapuoli |&hettda toiselle osapuolelle jotain tiettyd dataa koskevan
pyynndn ja tama puolestaan vastaa halutulla datalla.

GS1:n standardit tiedon jakamiseen

Master Datan jakaminen

GS1 GDSN (Global Data Synchronisation Network) on yhteentoimivien tuotetietopankkien globaali
verkosto, joka mahdollistaa kauppakumppaneille mahdollisuuden synkronoida turvallisesti GS1-
standardeihin perustuvaa tuotetietoa omien tietojarjestelmiensa valilla. Esimerkiksi GS1 Finlandin
Synkka-palvelu kuuluu tahan verkostoon. GDSN-verkostossa valitetdan staattista tuotetietoa
(Master Item Data).

SYNKKA

Transaktiodatan jakaminen

GS1 EDI (Electronic Data Interchange) tarjoaa maailmanlaajuiset standardit sahkoisille
lilketoimintasanomille, jotka mahdollistavat erilaisten toimitusketjussa tapahtuvien transaktioiden
automatisoinnin. EDI-sanomia voidaan valittda kahdenvalisten yhteyksien kautta tai erilaisten
palveluiden avulla. GS1 Finlandin Golli on esimerkki palvelusta, jolla valitetaan tilaus-, toimitus- ja
laskusanomia.

GOLLI

A GS1 FINLAND SERVICE

Kuva 5. Liiketoimintatapahtumien lajit

Ostaja / vastaanottaja Myyjé / toimittaja

1. Ostotilaus

2. Lahetystieto

3. Vastaanottotieto
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Tapahtumatiedon jakaminen

GS1 EPCIS (Electronic Product Code Information Services) on GS1:n standardi, joka
maarittaa tietomuodon seka rajapinnat jarjestelmien valille toimitusketjun l&pindkyvyyden ja
tapahtumapohjaisen prosessin optimoinnin mahdollistamiseksi. EPCIS-standardi on tarkea osa
jaljitettavyysratkaisuja. Se tarjoaa kauppakumppaneille tavan jakaa tietoa tuotteiden liikkeista ja
tilasta toimitusketjussa. Jaljitettavyystietoa luodaan joka vaiheessa tuotteiden liikkuessa raaka-
aineen toimittajalta valmistajan kautta aina jakelijalle, vahittaiskaupalle ja edelleen kuluttajille asti.

Kuva 6. EPCIS-tapahtumien lajit
Tuotanto
ST Tod @ @ O
Muuntaminen

Havainnointi

Yhdistdminen

Purkaminen

Poistaminen

EPCIS-standardi mahdollistaa tdman toimitusketjun tapahtumia koskevan tiedon yhtenaisen
jakamisen erilaisten, yrityksen sisadisten ja yritysten valisten sovellusten kesken. EPCIS-standardin
avulla organisaatiot voivat maarittaa jaljitettavyydelle yhteisen vahimmaistason, jonka paalle kukin
organisaatio voi rakentaa omia, kauppakumppaniensa kanssa yhteensopivia ratkaisuja. Kyse on siis
jarjestelmariippumattomasta jaljitettavyydesta ja yhteisen mallin maarittamisesta. Sen tarkoituksena
on antaa toimijoille jaettu nakyma toimitusketjussa liikkuvien objektien kasittelysta, riippumatta siita
mita jarjestelmaa kukin organisaatio tahan haluaa kayttaa. Objekteilla tarkoitetaan tassa yhteydessa
mitd tahansa GS1-standardien mukaisilla tunnistenumeroilla yksilditya fyysista tai digitaalista
omaisuutta, kuten esimerkiksi vahittaistuotteita tai logistisia yksikoita.

EPCIS-tietomallin data koostuu tapahtumista, jotka kuvaavat yhteen tai useampaan objektiin
liittyvia lilketoimintaprosessin vaiheita. Naita tapahtumia kutsutaan standardissa EPCIS Eventeiksi.
Yksi EPCIS Event kuvaa jonkin tietyn vaiheen toteutumista liiketoimintaprosessissa. Yhdessa naista
muodostuu yksityiskohtainen kuvaus lilketoimintaprosessista. Yksinkertaistettuna EPCIS vastaa
kysymyksiin kuka tekee, mita tapahtuu, missa, milloin ja miksi.

Yksittaisen EPCIS Eventin sisaltdma tieto koostuu neljasta ulottuvuudesta:

¢ Mita - kyseiseen tapahtumaan liittyvien objektien tunnisteet

¢ Milloin - tapahtuman paivamaara ja kellonaika

¢ Missa - sijainti, jossa tapahtuma tapahtui seka sijainti, jossa objektien oletetaan olevan
tapahtuman jalkeen

¢ Miksi - tapahtuman liiketoimintakontekstiin liittyva tieto.
e Esimerkiksi:

= mihin liiketoiminnan vaiheeseen tapahtuma liittyy (valmistus, kuljetus,
vastaanotto jne.)

= mukana olevien osapuolten tunnisteet

= linkitykset tapahtumaan liittyviin tuotetietoihin ja dokumentteihi
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EPCIS Eventit voidaan jakaa viiteen erilaiseen tapahtumatyyppiin, joista ensimmainen on yleinen
perusluokka kaikille tapahtumatyypeille (EPCIS Event) ja alla olevassa taulukossa kuvatut loput nelja

tyyppia sen alaluokkia:

Taulukko 4. EPCIS-tapahtumatyypit (GS1 EPCIS Standard 1.2.)

Tapahtumatyyppi

“Objektitapahtuma” (Ob-
ject Event)

"“"Mitd”-ulottuvuuden
sisalto

Yhden tai useamman ob-
jektin yksiloivat tunnisteet

Mita tarkoittaa?

Tassa maaritetyt objektit
olivat mukana tapahtu-
massa

Esimerkki

Tuotteen X sarjanu-
meroidut yksilot 111,
112 ja 113 havaittiin
20.5.2019 klo 09:05
paikassa ABC

”

“Ryhmittelytapahtuma
(Aggregation Event)

Pakkaushierarkian ylem-
man tason objektin
yksildiva tunniste seka sii-
hen sisallytettdvien yhden
tai useamman objektin
yksildivat tunnisteet

Tassa maaritetyt objektit
liitettiin fyysisesti tiet-
tyyn pakkaushierarkiassa
ylempana olevaan objek-
tiin

Tuotteen X sarjanu-
meroidut yksilot 111,
112 ja 113 pakattiin laa-
tikkoon 1234 20.5.2019
klo 10:23 paikassa ABC

“Muutostapahtuma”
(Transformation Event)

Yhden tai useamman raa-
ka-aineen tunnisteet ja
yhden tai useamman ni-
ista tehdyn lopputuotteen
tunnisteet

Tassa maaritetyt raa-
ka-aineet kaytettiin, jonka
seurauksena valmistettiin
niin ikaan maaritetyt lop-
putuotteet

10 yksikkda raaka-ainet-
ta X ja 10 yksikkda raa-
ka-ainetta Y yhdistettiin
20.5.2019 klo 10:35
paikassa ABC, jotta voiti-
in tuottaa 100 yksikkda
tuotetta Z

“Transaktiotapahtuma”
(Transaction Event)

Transaktioon liittyvien
objektien tunnisteet ja
yhden tai useamman

transaktion tunnisteet

Tassa maaritetyt objektit
liitettiin johonkin maaritet-
tyyn transaktioon

Tuotteen X sarjanu-
meroidut yksilot 111,
112 ja 113 osoitettiin
tayttamaan ostotilaus
9876, 20.5.2019 klo
11:05
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3.4.5

GS1-standardit ja lohkoketjut

Lohkoketjut perustuvat hajautettuun
tietokantaan, jota ei hallitse mikaan
yksittdinen taho. Tietokannassa tieto

on tallennettu toisiinsa kytkdksissa

oleviin matemaattisesti varmennettuihin
lohkoihin, jotka estavat sen muuttamisen ja
vaarentadmisen. Muuttaakseen yhteen lohkoon
tallennettua tietoa, pitaisi muuttaa myéds
kaikkien ketjussa olevien muiden lohkojen
tietoja, silla jokainen lohko sisaltda niin sanotun
tiivisteen edellisesta lohkosta. Lohkon tietoja
muutettaessa muuttuu myods sen tiiviste.

Lohkoketjut voidaan niiden tiedonjakamisen
luonteen perusteella jakaa avoimiin ja
suljettuihin verkostoihin. Liiketoiminnan
kayttotarkoituksissa tietojen padsya
verkostoon halutaan usein rajata pienemmalle
joukolle. Talldin voidaan perustaa suljettu tai
luvitettu lohkoketju, jossa jokin taho hallinnoi
sitd kenelld on paasy tietokantaan. Suljetussa
tai luvitetussa lohkoketjussa toimijat voivat
paattaa, mita tietoja jaetaan ja kenelle.

Lohkoketjuteknologian lupauksena ovat sen
tarjoamat mahdollisuudet tiedon jakamisessa
yli organisaatioiden rajojen. Esimerkiksi
jaljitettavyystietojen jakaminen toimitusketjun
toimijoiden valilla ei ole uusi asia, koska sita
tehty perinteisten tietokantojen kautta useiden
vuosien ajan. Lohkoketjuteknologia voi toimia
tdman prosessin tehostajana ja luotettavuuden
kasvattajana. Yksi lohkoketjun ydinajatuksista
on se, ettd teknologia voi muuttaa tarvetta
luotettaville valikasille tiedon jakamisessa
(Johansson ym. 2019: 34).

Suljetuissa/luvitetuissa lohkoketjuratkaisuissa
tarvitaan kuitenkin jatkossakin jokin
verkostoa koordinoiva taho, mutta tiedon
muuttumattomuuden varmistava teknologia
muuttaa tdman roolia suhteessa verkoston
jaseniin.

The Global Language of Business

Toinen lohkoketjun tarjoama hyéty liittyy
hajautettuun tietokantaan. Tama tarkoittaa
sita, etta kasiteltava data on tallennettu
hajautetusti vertaisverkkoihin, eika se kulje
minkaan keskitetyn palvelimen kautta. Nain
ollen lohkoketju ei ole riippuvainen mistaan
keskuspalvelimesta, ja data on turvassa
palvelimeen kohdistuvilta hydkkayksilta.
Lohkoketju mahdollistaa my®ds uudenlaisten
uniikkien digitaalisten tiedostojen luomisen.
Tama tarkoittaa sita, ettd lohkoketjussa

ei tehda perinteiseen tapaan kopioita
tiedostoista, vaan siind lilkkutetaan alkuperaista
tiedostoa, johon tulee merkityksi jokainen
ketjussa tehty muutos (Johansson ym. 2019:
35-37.)

Johanssonin ym. (2019) mukaan
”lohkoketjuteknologian hyddyt tulevat esille
erityisesti ymparistdissa, joissa toimijoiden
Maara on suuri ja dataa syntyy runsaasti.
Kansainvalisissa toimitusketjuissa on lukuisia
toimijoita ja nama kaikki synnyttavat runsaasti
informaatiota, joka paatyy vain heidan

omiin jarjestelmiinsa - tai jaa tallentamatta
kokonaan”. Kun taman sijaan esimerkiksi
tuotteen jaljitettavyystieto on tallennettuna
lohkoketjuun kaikkien toimitusketjun
osapuolten nahtaville, pystyvat ne
hyddyntdmaan sita reaaliaikaisesti erilaisiin
kayttotarkoituksiin. Johanssonin ym. (2019:
39) mukaan lohkoketjujen mydta organisaatiot
voivat muuttua lapindkyvammiksi,
hajautetuimmiksi, varmemmiksi ja
tehokkaammiksi, silld uuden teknologian
avulla ne voivat kehittdd uudenlaisia tapoja
varallisuuden kasittelyyn.

Perustuipa tietojen jakaminen sitten
lohkoketjuteknologiaan tai perinteisempiin
tietokantoihin, on tarkedaa, etta
tiedonvaihdossa kaytetaan yhteista

kieltd. Ratkaisuna tahan ovat globaalit,
toimialariippumattomat ja avoimet standardit.
Se, etta tieto siirtyy saumattomasti toimijalta
toiselle, auttaa kehittamaan pitkalle
automatisoituja menettelytapoja ja lisda seka
toiminnan tuloksellisuutta ettad lapinakyvyytta.
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Jaljitettédvyys tuotanto- ja toimitusketjun kaikissa vaiheissa

4.1 Valmiudet GS1-pohjaiseen ratkaisuun

16.4.2019 jarjestetyn kaupan ja elintarviketeollisuuden keskustelutilaisuuden lopputuloksena koettiin
tarkeana selvittaa jaljitettdvyyden nykytilaa otoksena. GS1 Finland Oy toteutti toukokuussa kyselyn,
jonka avulla selvitettiin valmiuksia yhteisiin kaytantdihin ja standardeihin perustuvan jaljitettavyyden
kehittamiseen suomalaisissa elintarvikealan yrityksissa. Kysely l&hetettiin keskustelutilaisuuteen
osallistuville yrityksille. Pienen otoksen vuoksi kyselyn tulokset ovat 1ahinna suuntaa-antavia ja
jatkokeskustelun taustaksi hyddynnettavia.

Kysely koostui seuraavista neljddn osa-alueeseen jaetuista kysymyksista

1. Yksilinti

Kaytetaanko jarjestelmissa tuotteen yksildivana tunnisteena GTIN-koodia (Global Trade
ltem Number = GS1-standardin mukainen tuotetunniste, “enari”)?

Milla tiedoilla yksilditte yrityksenne toimipaikat jarjestelmissa?
Milla tiedoilla yksilditte kauppakumppaninne (esim. asiakas, tilaaja) jarjestelmissa?

2. Merkinnat tuotteessa

o Kaytattekod tuotteessa EAN-viivakoodin lisaksi jotakin muuta luettavaa koodia? Mita?

o Mita erdkohtaista tietoa on merkitty tuotteisiin?
o Ovatko erakohtaiset tiedot tuotteen viivakoodista luettavassa muodossa?

3. Tuotteiden ja raaka-aineiden erdtiedot
Voidaanko valmiista tuotteesta kertoa, mita raaka-aineiden eria se sisaltaa?

Voidaanko valmiista tuotteesta kertoa sen tuotantovaiheet ja niiden ajankohdat
erakohtaisesti?

Milla tunnisteella erotatte jarjestelmissa valmiiden tuotteiden eri tuotantoerat?

4. Toimitustiedot
Miten yksilditte toimituksiin sisaltyvat logistiset yksikot (lavat, kollit, laatikot)?

Voidaanko tarvittaessa selvittda, mihin ja milloin tietyn tuotteen tiettya tuotantoeraa on
toimitettu?

Lahetattekd sdhkoisia toimitussanomia (EDI/OVT)?
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Yksil6inti

Kaikkien kyselyyn osallistuneiden yritysten jarjestelmissa kaytetadan tuotteiden tunnisteena GS1-
standardin mukaista tuotenumeroa eli GTIN-koodia.

Toimipaikkojen tunnistamisessa taas kaytetdan kyselyyn vastanneissa yrityksissa paaasiassa omia
sisadisia toimipaikkatunnisteita. Osalla kyselyyn vastanneista yrityksista on kuitenkin jarjestelmissaan
mahdollisuus GS1-standardin mukaiseen toimipaikkojen yksildintiin GLN-numeroilla, joka
mahdollistaa yhtendisen tavan toimipaikkojen tunnistamiseen eri jarjestelmien valilla.

Kauppakumppanien yksildintiin kaytetdan sen sijaan kaikissa kyselyyn osallistuneissa yrityksissa
omia sisdisia tunnistenumeroita. Osa yrityksista kayttaa tahan lisaksi kansallisia OVT- tai y-tunnuksia.
Missdan vastanneista yrityksista ei talla hetkella kaytetd kauppakumppanien yksildintiin GS1-
standardin mukaisia GLN-numeroita.

Merkinnat tuotteessa

Suurimmalla osalla vastanneista yrityksista ei ole tuotteissaan EAN-viivakoodin lisdksi muita
luettavia koodeja. Taman lisdksi muutamassa vastauksessa kerrottiin tuotteista 6ytyvan QR-koodi
markkinointitarkoituksiin tai sisaista kayttéa varten.

Erakohtaisista tiedoista kaikkien vastanneiden yritysten tuotteista I6ytyy jo lainsdadanndnkin
vaatima paivaystieto. Taméan lisaksi osalla vastanneista tuotteisiin on merkitty myds eranumero ja/
tai jokin tieto tuotteen alkuperasta.

Erakohtaiset tiedot eivat millaan kyselyyn vastanneista yrityksista ole tuotteen viivakoodista
luettavassa muodossa. Erakohtaisten tietojen esittdminen viivakoodissa vaatisi uudenlaisen
viivakoodityypin kayttédnottoa, silld perinteiseen EAN-viivakoodiin ei voida sisallyttaa tuotteen
GTIN-koodin lisaksi mitddn muuta tietoa. Erédkohtaisten tietojen esittdmista viivakoodeissa kuvataan
tarkemmin luvussa 6.

Tuotteiden ja raaka-aineiden eratiedot

Suurin osa kyselyyn osallistuneista yrityksista vastasi pystyvansa erottelemaan mita raaka-
aineiden eria valmiiseen tuotteeseen on kaytetty. Useammassa vastauksessa tdsmennettiin, etta
raaka-aineille luodaan jarjestelmassé eranumero sen vastaanoton yhteydessa ja tdma seuraa
valmistusprosessissa raaka-aineen kayttdon ja lopputuotteeseen asti.

Suurimmassa osassa kyselyyn vastanneista yrityksista tuotteiden tuotantovaiheet tallennetaan
jokaiselle tuote-eralle niiden tapahtuessa, jonka myédta valmiista tuotteesta voidaan kertoa kaikki
tuotantovaiheet ja niiden ajankohdat erakohtaisesti. Muutama vastaaja totesi taman olevan osittain
mahdollista esimerkiksi siten, ettd prosessin eri vaiheiden ajankohtia ei voida nahda suoraan
jarjestelmasta, mutta tieto niistd on olemassa muualla.

Valmiiden tuotteiden tuotantoerat erotetaan vastanneissa yrityksissa padasiassa era- tai
sarjanumeroiden avulla. Naiden lisdksi yhden vastaajan mukaan heidan yrityksessaan tahan
tarkoitukseen kaytetaan paivaystietoa ja yhdessa vastauksessa kerrottiin kaytettavan seka
eranumeroa etta tuotantopaivaa.

Toimitustiedot

Kaikki kyselyyn osallistuneet yritykset vastasivat, ettd pystyvat tarvittaessa selvittdmaan mihin ja
milloin tietyn tuotteen tiettyd tuotantoerad on toimitettu. Yhdesséa vastauksessa tarkennettiin, etta
tata ei voida selvittaa suoraan jarjestelmasta, mutta se voidaan selvittda muulla tavalla.

Sahkobiset toimitussanomat ovat kdytdssa kaikissa kyselyyn vastanneista yrityksista.

Yhteenveto

Kyselyn vastaukset tukevat ennakkokasitysta siitd, ettd sisdinen jaljitettavyystiedon hallinta on
suomalaisissa elintarvikealan yrityksissa hyvalla tasolla. GS1-pohjaiseen ratkaisuun siirtymiseksi
tarvittaisiin kuitenkin jonkin verran muutoksia, kuten GLN-numeroiden laajempi kayttddnotto
osapuolten ja sijaintien yksildinnissa, erdkohtaisten tietojen esittdmisen mahdollistavien viivakoodien
seka yhtenaisen tietomallin kayttéonotto jaljitettavyystietojen jakamiseen.
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4.2.1

4.2.2

Esimerkkeja jaljitettavyys-
hankkeista Suomessa

Mybds Suomessa kiinnostus elintarvikkeiden
jaljitettavyyttd kohtaan on kasvanut

viime vuosien aikana. Tahan lukuun on
koottu esimerkkeja Suomessa esilla

olleista jaljitettavyyshankkeista ja
hankesuunnitelmista. Esimerkit pohjautuvat
hankkeista julkisesti saatavilla olevaan
tietoon.

Arla Suomi

Arla Suomi pilotoi lohkoketjuteknologiaa
maidon alkuperan tallentamiseen ja tiedon
tarjoamiseen kuluttajille (Johansson

ym. 2019). Maitotilalla, kuljetuksessa

ja meijerissa syntyva tieto tallentuu
automaattisesti Maitoketju-lohkoketjuun.
Kuluttajalle tarjotaan tuotteeseen ja
maitotilan toimintaan liittyvia faktoja seka
tarinaa maidon matkasta. (https://www.
arla.fi/tikantila/)

Pilottiin osallistui Arla Suomen lisaksi
toimitusketjun muitakin osapuolia. Arlan
mukaan keratyn datan ja sen kautta
kerrytetyn ymmarryksen avulla kuluttajille
voidaan tarjota tulevaisuudessa tuoreempia
elintarvikkeita, pienentaa tuotehavikkia
sekd raataldida paremmin tuotteita
kuluttajan tarpeisiin (https://www.arla.
fi/artikkelit/arla-maitoketju-lapivalaisee-
maidon-valmistusketjun/).

Arla Maitoketju on toteutettu yhteistydssa
kasvutoimisto Truly Agencyn ja
lohkoketjuteknologiaan erikoistuneen
Empirica Finlandin asiantuntijoiden kanssa.
Lohkoketjuteknologian valinnan perusteena
perinteisemman ratkaisun sijaan pilotissa oli
mahdollisuus testata ja kokeilla toimintaa
konkreettisesti aidossa ymparistdssa.

Pilotti saa jatkoa laajennuksilla toisiin
tuoteryhmiin ja uudentyyppisiin
sovelluksiin. Lohkoketjuteknologian
alykkaat sopimukset, jotka jo pilotissa
otettiin kayttdéén, ovat arvoltaan
konkretisoitumassa vasta jarjestelman
laajennuksen myéta (Johansson ym.

2019, 170-171.) Alykkaat sopimukset
mahdollistavat reaaliaikaisen nakyvyyden
jakelu- ja toimitusketjujen kaikkiin vaiheisiin
(Johansson ym. 2019, 100).

Johansson ym. (2019, 171) mukaan
lohkoketju teknologisena ratkaisuna
tarjoaa perinteisiin keskitettyihin
teknologiaratkaisuihin verrattuna
hyotya silloin, kun toimijoita on useita ja
toimijoiden valinen etaisyys on suuri.

IBM

Suomen IBM selvittdd yhdessa
suomalaisten elintarvikealan toimijoiden
kanssa mahdollisuuksia hyddyntaa

IBM Food Trust -jarjestelmaa ruuan
alkuperatietojen kommunikoimiseen
kuluttajille seka tuotteen hiilijalanjaljen
hyvittdmisen mahdollistamiseen. IBM
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Food Trust on IBM:n lohkoketjun paalle
rakennettu jaljitettavyysratkaisu, joka
hyddyntaa GS1-standardeja ja sita on
pilotoitu eri tuoteryhmilla mm. Carrefourin,
Nestlén, Tescon ja Walmartin kanssa.

Esimerkiksi Walmartin kanssa IBM on
toteuttanut kaksi lohkoketjupilottia:
Kiinassa Food Trustilla jaljitettiin sianlihan
ja Yhdysvalloissa mangon alkuperaa.
Yhdysvaltain mango-pilotissa sovelluksen
kehittdminen aloitettiin Walmartin ja sen
tavarantoimittajien prosessien huolellisella
tarkastelulla, jonka jalkeen voitiin rakentaa
integraatiot Food Trustin ja yritysten
omien tietojarjestelmien valille. GS1:n
rooli tassa projektissa oli lohkoketjuun
vietavien tietokuvausten maarittdminen,
joka tehtiin olemassa olevan GS1 EPCIS-
standardin pohjalta (Hyperledger

2019). Pilotin lopputuloksena Walmart
kykeni lyhentdamaan mangon alkuperan
selvittdmiseen kuluvaa aikaa seitsemasta
paivasta 2,2 sekuntiin (Kamath 2018).

Talla hetkelld Walmart kykenee
jaljittdmaan viiden tavarantoimittajan

ja yhteensa 25 eri tuotteen alkuperan
jaljitettavyysjarjestelmansa avulla. Sen
suunnitelmissa on l&hitulevaisuudessa
laajentaa jarjestelman kayttda uusiin
tuotteisiin ja tuotekategorioihin.

Yritys on esimerkiksi hiljattain alkanut
vaatimaan kaikilta salaattitoimittajiltaan
jaljitettavyystietojen valittamista IBM Food
Trustiin (Hyperledger 2019; Walmart 2018.)

Kesalld 2018 S-ryhma testasi yhdessa
Hatala Oy:n kanssa IBM:n ratkaisuun
pohjautuvaa Kuhatutka-sovellusta
kotimaisen kalan alkuperatietojen
jakamiseen. Kuluttaja paasi katselemaan
naita tietoja pakkauksessa olevan QR-
koodin avulla tai syottamalla pakkauksesta
[6ytyvan paivayksen S-ryhman
verkkopalveluun.

Ruokatietoyhdistys

RT Ruokatietoyhdistys ry on jattanyt
Maa- ja metsatalousministeridlle
rahoitushakemuksen otsikolla
”Vastuullisuustiedon hallinta ja viestinta
suomalaisen ruokaketjun kilpailuvaltiksi
2020-2022”. Hankkeen paamaarana

on “parantaa ruokaketjun arvonluontia

ja kannattavuutta rakentamalla
vastuullisuustiedon hallinnasta ja
vastuullisuusviestinnasta suomalaisen
ruuan kilpailuetu, jota voidaan hyddyntaa
kotimaassa ja vientimarkkinoilla.
Tavoitteena on luoda kansallinen konsepti
ruokaketjun vastuullisuusjarjestelmalle,
joka todentaa jaljitettavyyden ja
vastuulliset kaytannot tuotteen koko
elinkaaren ajalta seka luo sisaltda alan
vastuullisuusviestintaan”.
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5.1

GS1 Finlandin kalatuotteiden
jaljitettavyyspilotti

GS1 Finland testasi kevaalla 2018

GS1 EPCIS -standardiin soveltumista
kalatuotteiden alkuperéatietojen
tallentamiseen ja jakamiseen. Pilotti sai
tukea Euroopan meri- ja kalastusrahastosta
ja siina testattiin yhdessa Ruokaviraston,
MMM:n ja kahden kalatoimijan kanssa,
miten EPCIS-tietomallin mukaan rakennettu
jarjestelma soveltuu kalatuotteiden
alkuperaan liittyvien viranomaisvaatimusten
tayttamiseen.

Pilotin lopputuloksena todettiin, etta
viranomaisvaatimukset pystytaan EPCIS-
standardiin pohjautuvan sovelluksen
avulla tayttdmaan. Pelkastaan
kalatuotteisiin rajoittuvaa palvelua ei
kuitenkaan lahdetty kehittamaan, vaan
pilotti johti koko elintarvikealan yhteisen
jaljitettavyysratkaisun edellytysten
selvitykseen.

Jaljitettavyysratkaisuja
muissa maissa

Jaljitettavyysratkaisujen pilotteja on
toteutettu eri puolilla maailmaa. Tahan on
koottu esimerkkeja GS1 Finlandin tiedossa
olevista jaljitettavyyshankkeista.

Ruotsi 5.2

Ruotsissa paikallinen GS1-maaorganisaatio
fasilitoi kesalla 2018 tydryhman,

jossa luotiin visio ja suuntaviivat
jaljitettavyyden toteuttamiseen

Ruotsin paivittaistavarakaupassa ja
elintarviketeollisuudessa. Mukana olivat
Arla, Coop, Dagab/Axfood, ICA, Svensk
Dagligvaruhandel (Swedish Food
Retailers Federation) seka DLF, joka

on kauppayhdistys sellaisille yrityksille,
jotka tuottavat tai tuovat tavaroita
jalleenmyyntiin paivittaistavarakaupan
markkinoille Ruotsissa.

Visioksi maaritettiin, etta “jokainen
paivittaistavarakaupan arvoketjun osapuoli
jakaa reaaliaikaisia jaljitettavyystietoja
tavalla, joka tukee liikesuhteita ja

perustuu globaaliin GS1-standardiin”.
Suuntaviivoiksi paatettiin, ettd sovitaan
yvhteinen jaljitettavyyden vahimmaistaso,
jonka puitteissa kukin osapuoli valitsee
itse, miten he kayttavat jaljitettavyytta
koskevia tietoja ja kenen kanssa he
tietojaan jakavat. Yritysten valisten

erojen vuoksi jaljitettavyydestad halutaan
tehdad modulaarista ja mahdollistaa

nain eritasoisten, mutta keskenaan
yhteensopivien ratkaisujen rakentaminen.
Jotta tdhan paastaan, tydryhma suosittelee
GS1:n yksildinti- ja jaljitettavyysstandardien
hyddyntamista. Nama antavat yrityksille
pohjan, jonka paalle jaljitettavyytta voidaan
rakentaa.
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Tietojen jakamisen periaatteiksi rynma
maaritti, etta jaljitettavyystietojen vaihdon
on tapahduttava reaaliajassa tai lahes
reaaliajassa, jotta seuranta voidaan tehda
nopeasti. Jokainen toimija paattaa itse,
mita tietoja he jakavat ja kenen kanssa,
siten etta lilkesalaisuuksiksi luokiteltavat
tiedot voidaan suojata.

Ryhman johtopaatods oli, etta
jaljitettavyyden kehittdminen on aloitettava
standardisoinnin kautta, eivatka uudet
teknologiat tai alustat tarjoa oikotieta

sen toteutumiseen, mikali perusta ei ole
kunnossa. Tama tarkoittaa kadytanndssa sita,
etta valitut tiedon jakamisen periaatteet
voidaan toteuttaa kayttaen erilaisia GS1:n
standardeja noudattavia teknisia ratkaisuja
(esim. Blockchain). Teknologiavalinnasta
riippumatta koettiin tarkeaksi, etta
jaettavien jaljitettavyystietojen on
noudatettava niihin liittyvia GS1-
standardeja.

Huhtikuussa 2019 Ruotsissa kaynnistettiin
kolmen tuoteryhman (mansikka, kala ja
sianliha) jaljitettavyysprojekti Axfoodin ja
IBM:n johdolla. GS1 Sweden on osallistunut
projektin tydryhmiin asiantuntijana.
Projektin paamaarana oli kokeilla
lohkoketjuteknologian hyédyntamista
tuotteen alkuperan jaljitettavyyden,
laadunvalvonnan seka arvoketjun tydolojen
ja muiden sosiaalisten indikaattorien
seurantaan.

Norja

Norjan valtio toteutti koko
elintarviketoimialan kattavan, GS1:n
EPCIS-standardiin perustuvan kansallisen
jaljitettavyysprojektin (eSporing), jonka
paatavoitteena oli tehostaa takaisinvetoja.
Kimmokkeena hankkeelle toimi vuonna
2006 tapahtunut salamimakkarasta [&htdisin
oleva e-coli ruokamyrkytysepidemia.
Projektin kustannukset olivat noin 10
miljoonaa euroa, mutta hanke lopetettiin
ennen tuotantoon siirtymista liian korkeiksi
muodostuneiden kayttdmaksujen vuoksi
vuonna 2011. Talla hetkelld Norjan
elintarviketoimialalla on kaytdssa yhteinen
sahkodinen portaali tuotteiden takaisinvetoja
varten (Tradesolution).
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5.3

Muut

fTrace

Saksalainen fTRACE on GS1-standardeihin
pohjautuva toimialariippumaton
jaljitettavyysratkaisu, jota on pilotoitu

kala- ja lihatuotteilla Lidlin, Metro Groupin,
Edekan ja yli 200 tavarantoimittajan kanssa.
Ratkaisun takana on fTRACE GmbH.

jonka omistaa Saksan GS1-organisaatio.
fTRACE:n lupauksena on mahdollistaa
tuotteiden erdkohtainen jaljittdminen, jonka
avulla kuluttajat voivat selvittaa mista tuote
tulee, miten ja milloin se on valmistettu
sekd miten valmistaja valvoo tuotteen
laatua. Toisin kuin monet viime aikoina
kehitetyt jaljitettavyysjarjestelmat, fTracea
ei ole rakennettu lohkoketjuteknologian
paalle.

Vuonna 2012 Saksan Metro Group halusi
kehittaa toimitusketjunsa lapinakyvyytta
ja otti yhteytta Saksan GS1-organisaation
kootakseen tydryhman, jonka kanssa he
voisivat asettaa strategian, maarittaa
prioriteetit ja tehda toimintasuunnitelman
koko toimitusketjunsa jaljitettavyydelle.
Hankkeeseen osallistui useita Metro
Groupin eri toimintoja, kuten markkinointi,
logistiikka, toimitusketjun hallinta, myynti,
koulutus seka IT.

Euroopan suurimpana kalan markkinoijana
Metro koki velvollisuudekseen

osallistua kalakantojen kestavyyden
varmistamiseen. My&s kuluttajien
keskuudessa merten suojelun merkityksen
ostopaatdksiin vaikuttavana tekijana
nahtiin kasvaneen. Metro halusi

tarjota asiakkailleen lapindkyvyytta
kalatuotteiden toimitusketjuihin ja valitsi
kalan ensimmaiseksi tuoteryhmaksi,

jonka jaljitettavyytta alettiin kehittamaan.
Jarjestelman pilotti tehtiin kalatoimittajien
kanssa ja ensimmaiset jaljitettavat
kalatuotteet olivat Metron hyllyilla
joulukuussa 2013.

Pilotin onnistuneen lopputuloksen

myota METRO Cash & Carry Germany

alkoi vaatimaan jaljitettavyystietojen
toimittamista kaikilta kalatoimittajiltaan

ja kevaalla 2014 jaljitettavyysjarjestelman
piiriin otettiin myds lihatuotteiden
toimittajat. Toimittajien ei tarvitse
valttamatta kayttaa itse fTRACE-
jarjestelmaa, vaan he voivat valittaa siihen
tiedot omasta jarjestelmastaan GS1
EPCIS-standardin mukaisessa muodossa.
Tuotteisiin ja sijainteihin liittyva Master Data
tallennetaan tassa tapauksessa toimittajien
omiin jarjestelmiin GS1:n yksildinnin avaimia
kayttaen, ja eratiedoilla tdydennetyt
tuotteiden GTIN-koodit sisdllytetaan
tuotteiden viivakoodeihin. Kun eratieto
[6ytyy tuotteen viivakoodista, voidaan
siihen liittyvaa tapahtumadataa tallentaa
pienemmalld maaralla manuaalista tyota.
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Kuten Metro Groupin pilotti, toteutetut
jaljitettavyyshankkeet ovat yleensa
keskittyneet valmiiksi pakattuihin
tuotteisiin, joihin liittyvaa tietoa voidaan
valittaa kuluttajille pakkauksen viivakoodien
ja muiden merkintdjen avulla. Kevaalla 2018
Edeka, joka on yksi Saksan suurimmista
vahittaiskauppaketjuista, pilotoi fTRACE:n
avulla tuoreen palvelutiskiltd myytavan
lihan jaljitettavyystietojen tallentamista
sahkodiseen jarjestelmaan seka niiden
valittdmista kuluttajille ja viranomaisille.

Edekalle jarjestelman ensisijaisena
tarkoituksena oli varmistaa, etta he
pystyvat vastaamaan lainsaadanndn
vaatimuksiin seka kyeta tarkistamaan, etta
tavarantoimittajien heille antamat tiedot
ovat oikein ja riittavan tarkkoja. Taman
lisdksi he ovat kyenneet jarjestelman
avulla digitalisoimaan ja optimoimaan
palvelutiskeihinsa liittyvia tyorutiineja,
kuten toimitusyksikdiden purkamisen ja
myymalassa tapahtuvan jatkojalostuksen
dokumentointia. Digitalisoinnin my&ta
he ovat esimerkiksi paasseet eroon
paperipohjaisista purkulistoista, jotka
yleisesti ovat vield nykyisinkin kaytdssa
myymaldissa. Jaljitettavyysjarjestelman
myota Edeka on voinut myds valittaa
kuluttajille lihatuotteiden alkuperatietoa
palvelutiskin yhteydessa sijaitsevan
kosketusnaytodon seka alypuhelinten ja
muiden mobiililaitteiden kautta.

FoodLogiQ

FoodLogiQ on USA:n GS1-organisaation
sertifioima ratkaisukumppani. Yritys on
kehittanyt lohkoketjuteknologiaan ja
GS1-standardeihin perustuvan ratkaisun,
jota erityisesti monet yhdysvaltalaiset
ruokapalvelutoimijat kayttavat ruuan
jaljitettavyystiedon hallintaan. Jarjestelma
auttaa era- ja paivaystietojen hallinnan
avulla kauppakumppaneita seuraamaan,
missa heidan tuotteensa milloinkin ovat
sekd synkronoimaan toimitusketjun
tapahtumiin liittyvaa tietoa.

Esimerkiksi Subway-ravintoloiden
toimitusketjun prosessien hallinnasta
globaalisti vastaava IPC (Independent
Purchasing Cooperative) onnistui
FoodLogiQ-jaljitettavyysjarjestelman ja
eratiedot sisaltavien GS1-viivakoodien
hyddyntamisen avulla kehittdmaan
takaisinvetoprosessiaan ja saavuttamaan
sen kautta huomattavia saastéja. GS1 US:n
julkaisemassa tapaustutkimuksessa yhtid
arvioi sddstavansa potentiaalisesti yli 9259
tyétuntia ja 110 000 dollaria vuodessa

silla, ettd he kykenevat kohdistamaan
takaisinvetoihin liittyvan tydén ainoastaan
niihin ravintoloihin, joihin on toimitettu niita
tuotteita joita takaisinvedot koskevat.
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Carrefour

Ranskalainen vahittaiskauppias Carrefour
SA on ilmoittanut lohkoketjupohjaisen
tuoteseurannan maatiloilta myymalsihin
lisanneen myyntia lihan, maidon ja
hedelmien osalta. Sovelluksen avulla
kuluttajat voivat nopeasti selvittaa
tuotteen alkuperan ja matkan hyllylle
skannaamalla tuotteesta I16ytyvan
QR-koodi. Talla hetkella Carrefourin
jaljitettavyysratkaisun piirissa on 20
tuotetta ja tavoitteena on 100 lisaa
keskittyen tuotekategorioihin, joista
kuluttajat haluavat lisatietoa, kuten
vauva- ja luomutuotteet. Carrefour uskoo
heijastevaikutukseen: mikali kuluttaja
luottaa yrityksen kanan alkuperaan,
kuluttajan uskotaan luottavan myoés
yhtidn omenoiden ja juuston alkuperaan.
Carrefourin mukaan lapinakyvyyden
tarjoaminen kuluttajalle on osoittautunut
suosituimmaksi Kiinassa, jossa on jo
tavallista, etta ostajat skannaavat QR-
koodit. Perdssa tulevat ltalia ja Ranska
(Thomasson 2019.)

[OUNA]
DAMLJ23411-2212

JAAD995710-365 ,;

025732-0002657
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OriginTrail

Slovenialainen OriginTrail on

kehittanyt lohkoketjuteknologiaan

ja GS1-standardeihin perustuvan
jaljitettavyysjarjestelman, jota kaytetaan
eri toimialoilla. Yrityksen verkkosivuillaan
esittelemat elintarvikealan
kayttdtapaukset liittyvat viinin,
vihannesten sekd maito- ja kanatuotteiden
alkuperan jaljittamiseen. OriginTrail
toimii Euroopan lisaksi Kiinassa, jossa
silla on talla hetkelld kdynnissa useita
ruuan toimitusketjuihin liittyvia pilotteja
esimerkiksi Walmartin kanssa.
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Erdkohtaisten tietojen esittaminen viivakoodeissa

Tassa luvussa kuvataan GS1-jarjestelman mukaisia tapoja esittaa erdkohtaista tietoa viivakoodeissa.
Erdakohtaista tietoa ovat esimerkiksi tuotteen paivaystiedot ja erdanumero, jotka tata selvitysta varten
tehdyn kyselynkin perusteella 16ytyvat yleisesti elintarviketuotteista, mutta jotka eivat talla hetkella
ole viivakoodista luettavassa muodossa.

Aihe on otettu mukaan tdhan selvitykseen, silla mahdollisuus lukea erdkohtaisia tietoja suoraan
viivakoodista tehostaa huomattavasti jaljitettavyystietojen hallintaa. Erakohtaisten tietojen
esittdminen viivakoodissa vaatisi kuitenkin uudenlaisen viivakoodityypin kayttddnottoa, silla
perinteiseen EAN-viivakoodiin ei voida sisallyttaa tuotteen GTIN-koodin lisdksi mitdan muuta tietoa.
Mikali erakohtaista tietoa halutaan esittaa viivakoodissa, voidaan tama tehda kayttamalla lisatietojen
ilmoittamisen mahdollistavaa viivakoodityyppid seka kyseisen tiedon kertomiseen tarkoitettua
GS1-sovellustunnusta. GS1-sovellustunnukset ovat 2-4 numeroisia tunnuksia, joiden avulla

voidaan sisallyttaa lisatietoja viivakoodeihin. Esimerkiksi erdanumeron ilmoittamiseen kaytettava
sovellustunnus on 10 ja parasta ennen paivamaara ilmoitetaan sovellustunnuksella 15.

Nykyisin vahittaiskaupan kassapisteilla luettavissa tuotteissa kaytetaan yleisimmin EAN-13
viivakoodisymboleita. EAN-13 sisaltaa ainoastaan tuotteen 13-numeroisen GTIN-koodin eika
siihen voi lisatad mitdan muuta tietoa. Erilaisia lisatietoja voidaan esittda seuraavissa GS1-
standardijarjestelman viivakoodeissa: GS1-128, GS1 DataMatrix ja GS1 DataBar.

GS1-128

Alla olevassa kuvassa on esimerkkind GS1-128 -viivakoodi, joka sisaltda GS1-sovellustunnusten
avulla esitettyna tiedon tuotteen GTIN-koodista (01), erdanumerosta (10), valmistuspaivamaarasta
(11) seka parasta ennen -paivamaarasta (15):

Kuva 8. Lisétietojen esittdminen GS1-128 -viivakoodissa

(01)6400001555556(10)ABC123(11)190617(15)190701

GS1-128-viivakoodit ovat jo nykyisin laajasti kaytdssa logististen yksikdiden ja tukkupakkausten
merkitsemisessa, kuten esimerkiksi lavalapuissa, sekd Suomessa ettd maailmalla. GS1-128 on
sitd suurempi, mitd enemman tietoa se sisadltaa ja kuluttajapakkauksissa niitd ei juurikaan tdman
vuoksi kayteta. Tahan tarkoitukseen soveltuvampia viivakoodityyppeja ovat GS1 DataBar ja GS1
DataMatrix.

GS1 DataBar

GS1 DataBar -perheeseen kuuluu seitseman erilaista viivakoodityyppia, joiden avulla voidaan painaa
GS1-128 -viivakoodia pienempdaan tilaan tuotteen GTIN-koodi ja tarvittavat lisatiedot sisaltava
tunniste. GS1 DataBar -viivakoodeilla merkitddn monissa maissa esimerkiksi vaihtuvamittaisia
tuotteita, sillda tama mahdollistaa erakohtaisten tietojen lisaksi mm. tuotteen painon lukemisen
pakkaukseen mahtuvasta tunnisteesta. GS1 DataBar on kuitenkin fyysisesti sitd suurempi, mita
enemman tietoa se sisaltaa.

Kuva 9. GS1 DataBar -viivakoodi omenassa
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6.3 GS1 DataMatrix

GS1 DataMatrix on kehittyneempi, ns. kaksiulotteinen (2D) symboli, jolla hyvin pieneen tilaan on
mahdollista koodata maksimissaan jopa 3116 numeerista merkkia tai 2335 alfanumeerista merkkia.
Siind missa GS1-128- ja GS1 DataBar -viivakoodit vaativat sitd enemman tilaa, mitd enemman
tietoa niihin halutaan sisallyttaa, GS1 DataMatrixin avulla voidaan esittda kaikki tarvittavat lisatiedot
(eratiedot, tuotteen paino yms.) kuluttajapakkauksiinkin helposti mahtuvassa, koneellisesti
luettavassa symbolissa. Esimerkiksi alla olevan kuvan GS1 DataMatrix -symboli sisaltda samat
erdkohtaiset tiedot, kuin edella esitetty esimerkki GS1-128 -viivakoodista.

Kuva 10. GS1 DataMatrix -symboli

g

Uuteen viivakoodityyppiin siirryttdessa on varmistettava, etta kaytettavat laitteet ja ohjelmistot
tukevat naiden tulostamista ja kasittelya. Muutos liittyy kuitenkin uuteen viivakoodityyppiin
siirtymista enemman eratiedon lisaamiseen viivakoodiin ja taman tiedon hyddyntamiseen.
Valmistajalle tdma tarkoittaa esimerkiksi sita, etta viivakoodit pitda usein pystya painamaan
pakkauksiin nykyistd mydhaisemmassa vaiheessa, kun tuotteen erdnumero on tiedossa, eli
kaytanndssa pakkauslinjalla. Kaupan kassapisteellda GS1 DataMatrix -symbolien lukeminen vaatii
kameralukijan, joten ennen niiden kayttddnottoa olisi varmistuttava, ettd nama ovat kaytdssa
jokaisessa myymalassa, jossa tietoa halutaan lukea. Lisdksi kauppojen kassajarjestelmien tulee
pystya kasittelemaan viivakoodissa olevia tietoja.

6.3.1 Esimerkki GS1 DataMatrixin kdytosta

GS1 DataMatrix -symbolia kdytetaan jo nykyisin esimerkiksi apteekkien
|d&kevarmennusjarjestelmassa. EU:n ladkevaarenndsdirektiivi vaatii, etta jokainen
reseptilddkepakkaus merkitdan vaarenndsten torjumiseksi koneellisesti luettavalla symbolilla, joka
sisaltaa tuotenumeron lisaksi kyseisen pakkauksen sarjanumeron. Koska perinteinen EAN-viivakoodi
ei voi sisaltaa tuotteen GTIN-koodin lisdksi mitdan muuta tietoa, tarvittiin direktiivin noudattamiseksi
uusi ratkaisu.

GS1 DataMatrix -symbolin avulla pakkaukset voidaan yksildida ja merkita yksittaisten pakkausten
tasolla. Nain apteekki voi symbolin skannaamalla varmistua, etta kyseisen pakkauksen tiedot
|6ytyvat ladkevarmennusjarjestelmastd, ja toisaalta poistaa jo myydyt pakkaukset jarjestelmasta.
Tama mahdollistaa ldadkkeen alkuperan jaljitettavyyden seka estda tehokkaasti vaarenndsten
paatymisen kuluttajille, koska sarjanumeron on vastattava valmistajan jarjestelmaan ilmoittamaa
tietoa. Laakepakkauksen GS1 DataMatrixiin sisallytetdaan naiden tietojen lisdksi myds tuotteen
paivaystiedot, jolloin valtytddn myds vanhentuneiden ladkkeiden myymiselta.
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